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Upute za dostavu podataka iz ugovora o opskrbi povlaštenog 
kupca putem tekstualnih (*.txt) datoteka koje opskrbljivač 

dostavlja Hrvatskom operatoru tržišta energije d.o.o. 
 
 
Uvodno 
 
Podatke iz ugovora o opskrbi povlaštenog kupca (ugovor o opskrbi) opskrbljivač dostavlja 
Hrvatskom operatoru tržišta energije d.o.o. (HROTE) putem standardizirane tekstualne (*.txt) 
datoteke (TXT datoteka) naziva 
 

GGGGMMDD_PUO_EIC oznaka opskrbljivača_EIC oznaka HROTE-a_VV.txt 
 
gdje je 

GGGGMMDD = datum dostave podataka (GGGG = godina, MM = mjesec, DD = dan) – 
treba biti isti datum koji se navodi u datoteci 
PUO – oznaka da se u datoteci dostavljaju podaci iz ugovora o opskrbi 
EIC oznaka opskrbljivača = jedinstvena oznaka opskrbljivača na tržištu energije 
EIC oznaka HROTE-a: 31XHROTE-------O 
VV = redni broj datoteke za isti datum ako se za isti datum dostavlja više datoteka 
 redni broj datoteke se piše s vodećom nulom (npr. 01) i slijedno uvećava za 1 

 
Datoteka sadrži podatke za jednog opskrbljivača (koji dostavlja podatke), a može sadržavati 
podatke za jednog ili više krajnjih kupaca, za jedan ili više ugovora o opskrbi (samo ugovori o 
opskrbi i aneksi tih ugovora) i za jedno ili više obračunskih mjernih mjesta (OMM). Datoteka 
sadrži podatke samo za one ugovore o opskrbi i njima obuhvaćena OMM za koje je dobiven 
status usklađenosti s ugovorom o korištenju mreže (u polju „Status“ u TXT datoteci upisana 
oznaka USK). 
 
 
Način dostave TXT datoteke 
 
Opskrbljivač dostavlja TXT datoteku HROTE-u najkasnije 3 radna dana prije početka 
planirane isporuke prema ugovoru o opskrbi (početak primjene ugovora o opskrbi). 
 
Opskrbljivač dostavlja TXT datoteku putem elektroničke pošte s jedne ili više ovlaštenih 
adresa opskrbljivača na adresu elektroničke pošte u HROTE-u: ste@hrote.hr. Ovlaštene 
adrese elektroničke pošte s kojih opskrbljivač dostavlja TXT datoteku HROTE-u navedene su 
u sporazumu o reguliranju međusobnih odnosa i/ili njegovom dodatku, koje je opskrbljivač 
potpisao s HROTE-om. 
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Format TXT datoteke 
 
Datoteka sadrži tri vrste sloga, na kraju svakog sloga je oznaka vrste sloga (1,2,3). 
 
Za kraj svakog polja upisuje se kao znak razdvajanja (tzv. delimiter) #. Ako nema 
podatka u nekom polju, upiše se samo delimiter tj. bit će dva delimitera za redom 
(primjer: 36936936955##PERO PERIĆ#... – za drugo polje nema podatka) 
 
 nema podatka 

 
 

1. Vodeći slog 1 - sadrži podatke o TXT datoteci. 
Podaci su: 

EIC oznaka opskrbljivača – ista kao u nazivu datoteke 
Datum dostave podataka – isti kao u nazivu datoteke 
Redni broj datoteke za isti datum – bez vodeće nule (od 1 …), isti kao u nazivu 
datoteke 
Ukupan broj ugovora (broj slogova 2) – radi kontrole 
Vrsta sloga = 1 

 
2. Slog 2 – sadrži podatke o krajnjem kupcu i podatke o ugovoru o opskrbi/aneksu 

ugovora o opskrbi. 
Podaci su: 

OIB 
Porezni broj kupca (nije obavezno) 
Broj podružnice – bez vodećih nula, ispunjeno ako postoji (ako je relevantno 

za ugovor o opskrbi) 
Naziv kupca 
Poštanski broj 
Mjesto 
Adresa – ulica i kućni broj 
Broj potvrde o usklađenosti – ovdje se upisuje broj potvrde o usklađenosti 

koju je dodijelio HEP-ODS 
Broj ugovora – za anekse je broj osnovnog ugovora 
Oznaka aneksa: A (aneksi)  PR (produženje ugovora), 
 ispunjeno samo ako se radi o aneksu, inače se polje ne 

popunjava (dva delimitera za redom) 
Vrsta raskida : K kupac raskida ili O Opskrba raskida, samo za raskid ugovora 
 ispunjeno ako se radi o raskidu ugovora, inače se polje ne 

popunjava (dva delimitera za redom) 
Datum sklapanja ugovora (DD.MM.GGGG) 
Datum početka isporuke (DD.MM.GGGG) – datum početka primjene ugovora 
Datum završetka isporuke (DD.MM.GGGG) – datum prestanka primjene ugovora 
Ugovorena godišnja potrošnja u kWh 
Ukupan broj obračunskih mjernih mjesta (OMM) u ugovoru o opskrbi (broj slogova 
3) – radi kontrole 
Broj dokumenta (interni broj ugovora) – neobavezno 
Status: USK – usklađen, GRE – greška 
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- U OVOM POLJU MOŽE BITI SAMO OZNAKA USK (inače je to 
pogreška u TXT datoteci koja je dostavljena HROTE-u) 

Status greške: GRE1...GREn (prema šifrarniku) 
- OVO POLJE MORA BITI NEPOPUNJENO (inače je to 
pogreška u TXT datoteci koja je dostavljena HROTE-u) 

Vrsta sloga = 2 
 

Napomena u vezi korištenja poreznog broja ili OIB-a: do kraja 2009. godine se 
koristio porezni broj, a od 01.01.2010. godine OIB, ali su u slogu 2 predviđena oba 
podatka. 

 
Ugovorena potrošnja u kWh se odnosi na sva OMM obuhvaćena ugovorom o opskrbi 
(ukupni podatak o ugovorenoj potrošnji na svim OMM) i uvijek je upisana ako postoji 
u podacima o ugovoru, inače se ostavlja nepopunjeno (dva delimitera za redom). 

 
Osnovni ugovor se prepoznaje po tome što nema oznaku aneksa. 
Raskid osnovnog ugovora (i svih pripadajućih aneksa) prepoznaje se po ispunjenoj 
oznaci raskida, datum završetka je datum raskida, a broj slogova 3 = 0. 

 
Aneks se prepoznaje po oznaci aneksa = A ili PR. 
Datumi isporuke na aneksima ne smiju biti izvan granica datuma isporuke na 
osnovnom ugovoru. 

 
Dvije su vrste aneksa za koji se dostavljaju podaci: 

- A - za dodavanje OMM u ugovor o opskrbi i/ili uklanjanje OMM iz ugovora o 
opskrbi: broj slogova 3 > 0 

- PR - za promjenu datuma završetka isporuke: broj slogova 3 = 0 
Ovaj aneks se, ovisno o poslovnim pravilima opskrbljivača, koristiti za produženje 
ugovora o opskrbi i ima za posljedicu da se datum završetka isporuke promijeni za 
sva OMM koja su trenutno obuhvaćena ugovorom (bilo kroz osnovni ugovor, bilo 
kroz anekse). 
Datum početka isporuke ne može se mijenjati jer je vezan za razgraničenje 
između opskrbljivača. 

 
Datum sklapanja ugovora ne može biti veći od datuma početka isporuke (datuma 
početka primjene ugovora). 
 
Datum završetka isporuke ne može biti jednak ili manji od datuma početka isporuke. 

 
 

3. Slog 3 – sadrži podatke o OMM koja su obuhvaćena ugovorom o opskrbi u slogu 2. 
Podaci su: 

Jedinstvena oznaka OMM (za OMM u nadležnosti HEP-ODS-a: 2 znaka iz šifre 
DP-a i šifra OMM od 8 znakova) 
Oznaka dodavanja/uklanjanja : + za dodano OMM, - za uklonjeno OMM 
Naziv OMM 
Poštanski broj 
Mjesto 
Adresa – ulica i kućni broj 
Datum početka isporuke (DD.MM.GGGG) 
Datum završetka isporuke (DD.MM.GGGG) 
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Status: USK – usklađen, GRE – greška 
Status greške: GRE1...GREn (prema šifrarniku) 
Vrsta sloga = 3 

 
 

Oznaka dodavanja/uklanjanja OMM se uvijek upisuje: za osnovni ugovor o opskrbi 
sva OMM imaju +, a za aneks ugovora o opskrbi mogu imati + ili -. 

 
U slogu 3, za OMM obuhvaćena osnovnim ugovorom o opskrbi datum početka 
isporuke i datum završetka isporuke jednaki su odgovarajućim datumima iz sloga 2. U 
slučaju aneksa ugovora opskrbi, za OMM obuhvaćena aneksom, datum početka 
isporuke i datum završetka isporuke mogu se razlikovati od odgovarajućih datuma iz 
sloga 2, ali vrijedi pravilo: 
- datum početka isporuke na OMM mora biti jednak ili veći od datuma početka 

isporuke i manji od datuma završetka isporuke na osnovnom ugovoru, 
- datum završetka isporuke na OMM mora biti veći od datuma početka isporuke i 

jednak ili manji od datuma završetka isporuke na osnovnom ugovoru. 
 
 
Na kraju datoteke ne smije biti praznih redaka niti praznina tj. zadnji zapis u datoteci mora 
završiti s oznakom vrste sloga (npr. #3). 
 
Najveći broj znakova koji se mogu upisati u pojedino polje TXT datoteke između dva 
delimitera iznosi 255. 
 
Tekstualni podaci nisu obuhvaćeni znakovima navodnika. 
 


